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Химчистка SPA Room service Трансфер

Помогаем отелям зарабатывать больше при любой загрузке номеров!



— SPA — Массаж — Трансфер в аэропорт

Расскажите гостям  
о предложениях вашего отеля,  
и они смогут заказывать  
и оплачивать их в 1 клик!

Только 1 из 4 гостей знает, 
какие услуги доступны в отеле.

А сколько из них купят эти 
услуги?



С 
информированность гостей  
об услугах отеля повышается  
в среднем в 3 раза

Satisfy Travel 

83% 68%
гостей устанавливают 
приложение Satisfy Travel

заказанных через Satisfy Travel 
услуг — платные услуги



Путь клиента в отеле без Satisfy Travel

Путь клиента в отеле с Satisfy Travel

Бронь Заселение Здесь цифровой контакт теряется. Гость может только 
подойти или позвонить на ресепшен. Услуги доступны 
в печатном каталоге, брошюрах. У вас нет 
дополнительных каналов для промо и стимуляции 
продаж. Инициатива о покупке полностью остается в 
руках гостя

Гость видит все доступные услуги отеля

 Гость пишет администратору

Администратор может написать гостю в чат первым. 
Отправить push-уведомление или запланировать 
отправку сообщения в чате. Вы можете стимулировать 
продажи акциями и персонализированными 
предложениями. Возьмите инициативу в свои руки

Гость заказывает и оплачивает услуги

Бронь Заселение

-₽ ?₽

-₽ +₽



Как это работает?

Панель управления  
для администратора

Администратор принимает и 
отслеживает заказы, 
анализирует статистику и 
общается с гостями в чате

Приложение или бот  
для гостя

Гость сам выбирает, где ему 
удобнее заказывать услуги. 

Приложение или бот  
для персонала

Исполнитель получает задачи от 
администратора в свой смартфон





Какие задачи 
помогает решить 
Satisfy Travel 

Рост продаж 
дополнительных услуг

Рост 
информированности 
гостей об услугах отеля

Увеличение количества 
быстрых продаж

Повышение скорости 
обработки заказов



Какие еще задачи 
решает Satisfy Travel 
Кроме прямой экономической выгоды 

Satisfy Travel дает бонусы, которые 

возможно оценить только в долгосрочной 

перспективе.

Уменьшение негативных 
отзывов

Рост 
лояльности

Рост прямых 
бронирований

Рост 
удовлетворенности

Рост повторных 
бронирований



Почему вам стоит начать работать  
с Satisfy Travel?


Простое внедрение от 1 дня


Сервис не требует установки 
дополнительного ПО. Регистрация, настройка 
и запуск занимают считанные минуты.

Интуитивный интерфейс


Наш сервис удобен для отельеров и для 
гостей. Простой и понятный интерфейс на 10 
языках доступен каждому.

Мгновенный результат


Первые финансовые результаты вы увидите 
сразу после внедрения.

Аналитика заказов


Отслеживайте статистику заказов и 
собирайте отзывы клиентов в панели 
управления для администратора.



Посчитайте экономический эффект  
от использования Satisfy Travel

Возьмем для примера средний отель

Сделать расчёт 
для своего 
отеля можно  
по ссылке

Количество 
номеров

Средняя 
загрузка, % Платная услуга

Средний чек 
за услугу

Текущий доход от 
продажи услуг, мес.

Доход от продажи услуг 
c Satisfy Travel, мес.

Ежемесячный профит 
с Satisfy Travel

Итого: 838 530,00 ₽* 

55 55 Room Service 800 ₽ 159 720,00 ₽ 363 000,00 ₽ 203 280,00 ₽  

SPA услуги 2 000 ₽ 399 300,00 ₽ 907 500,00 ₽   508 200,00 ₽  

Химчистка/Прачечная 500 ₽ 99 825,00  ₽ 226 875,00 ₽ 127 050,00  ₽  

*Столько отель дополнительно 
зарабатывает  с Satisfy Travel 
каждый месяц



Тарифные планы

*при оплате за 3 месяца — скидка 10%         **при оплате за 1 год — скидка 15% + бесплатная настройка

Чтобы рассчитать 
стоимость сервиса  
для вашего отеля, 
воспользуйтесь 
калькулятором

16—50 номеров

2 990 ₽

в месяц

101—150 номеров

6 790 ₽

в месяц

51—100 номеров

4 490 ₽

в месяц

150 номеров и более

от 10 190 ₽

в месяц

15 номеров и менее

1 990 ₽

в месяц



satisfy.travel
Узнать подробности

info@satisfy.travel


